
C E N T R E  H O S P I T A L I E R  D E  L ’ U N I V E R S I T É  D E  M O N T R É A L

Volume 1 numéro 1 > Décembre 2007

BULLETIN CHUM

Réponse du CHUM aux besoins 
de la communauté et regard sur
six secteurs d'excellence 

Par Anne Lemay, Ph.D., adjointe au directeur général,
directrice de la gestion de l’information et de la 
qualité-performance

e CHUM est indéniablement un hôpital centré sur
ses patients en offrant une accessibilité 24 heures
par jour, 7 jours par semaine, à sa communauté.
Lors d'une période typique, par exemple le mois de

septembre 2007 (période administrative 7), les urgences du
CHUM accueillaient 8723 patients. Près d'un patient sur trois,
était admis par ambulance (30 % des visites). Pendant la
même période, les médecins et cliniciens de plusieurs disci-
plines recevaient 32 801 patients dans les différentes cliniques
externes alors que 2399 patients étaient admis pour une hos-
pitalisation. Un patient sur trois qui est hospitalisé au CHUM
réside à l'extérieur de Montréal. Ce phénomène confirme le
rôle suprarégional de l'institution, c'est-à-dire que le CHUM
est un centre de référence pour l'ensemble du Québec et en
particulier pour le territoire couvert par le Réseau universi-
taire intégré de santé (RUIS) de l'Université de Montréal.
Quelque 1,2 million de patients sont traités annuellement 
au CHUM.

ACTIVITÉS CLINIQUES 
Volet général (septembre 2007)

>Urgence
Nombre de visites 8723 
Nombre d'arrivées par ambulance (29,9 % des visites) 2524 

>Cliniques externes
Nombre de visites 32 801 

>Hospitalisations
Nombre d'admissions 2399
Importance de la clientèle provenant 
de l'extérieur de Montréal 31,9 %

Depuis la création du CHUM, il y a dix ans, la mission de pres-
tation de services ultraspécialisés s'est précisée. Six secteurs
cliniques d'excellence sont reconnus par le réseau grâce au
leadership exercé par les cliniciens, chercheurs, professeurs
et gestionnaires, grâce aussi à la masse critique d'expertise et
au volume de services offerts. 

Nous avons identifié ici des exemples concrets de services
caractérisant ces six secteurs d'excellence. Notons d'abord
pour le secteur cardiovasculaire métabolique que le CHUM a
implanté, dans une seule période, 211 stimulateurs cardiaques
et a procédé à 74 chirurgies cardiaques (pontages et valves).L

Mot du directeur général 

Le Bulletin CHUM s'ajoute à la gamme des outils de commu-
nication diffusés par le Centre hospitalier de l'Université de
Montréal (CHUM). Il propose une nouvelle lecture des enjeux
en cours au CHUM en misant sur une approche revisitée de
l'information clinique. La ligne éditoriale de ce nouveau 
bulletin est ainsi orientée avant tout vers les grands axes 
cliniques du CHUM, illustrés par des faits saillants, décodés 
et compris à travers des réalisations, et soutenus par des
investissements professionnels et technologiques qu'il est
apparu nécessaire de porter à la connaissance du plus grand
nombre possible de lecteurs. Le Bulletin CHUM est publié  et
mis à la disposition de l'ensemble des publics interne 
et externe du CHUM.

Denis R. Roy, M.D., directeur général
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Le CHUM désigné Centre 
suprarégional en cancer du sein  
Par Camille Larose, agente d’information, 
Direction des communications

La transplantation d'organe constitue le deuxième secteur. Le
CHUM est l'unique centre au Québec qui procède à la trans-
plantation pulmonaire. En septembre, les équipes du CHUM
effectuaient  trois greffes pulmonaires, six greffes rénales et
six greffes hépatiques. L'oncologie représente le secteur
comptant le plus gros volume de services. Toutes les discipli-
nes sont mises à contribution pour accueillir ces patients. En
un seul mois, 4229 patients fréquentaient le Centre ambula-
toire d'oncologie. Quinze équipes interdisciplinaires en fonc-
tion d'autant de sites tumoraux participent au Programme de
lutte contre le cancer du Québec. Sur l'ensemble de l'année
2006-2007, le CHUM recense 4744 épisodes de chirurgies d'un
jour ou encore d'épisodes d'hospitalisations avec ou sans chi-
rurgie. La médecine des toxicomanies a pour sa part pris en
charge des patients qui ont participé à 664 entrevues pour leur
désintoxication et d'autres qui ont séjourné 440 jours dans
l'unité d'hospitalisation. Le CHUM détient aussi une expertise
reconnue en réimplantation et notamment grâce à son Centre
de la main (9 interventions en septembre). L'unité des grands
brûlés dessert tout l'ouest du territoire québécois. En septem-
bre, 16 patients étaient admis à cette unité. Enfin, le secteur
des neurosciences a réalisé 68 interventions chirurgicales en
septembre 2007 et 136 embolisations crâniennes d'avril à 
septembre 2007, cela grâce à la radiologie interventionnelle.
Ces secteurs d'excellence constituent aussi les priorités 
cliniques sur lesquelles est élaboré le projet du CHUM 2010.

ACTIVITÉS CLINIQUES 
Volet Secteurs d'excellence (sept 2007)

>Cardiovasculaire métabolique
Implantation de stimulateurs cardiaques 211
Interventions en chirurgie cardiaque 74 
(pontages et valves)

>Transplantation d'organes
Nombre de transplantions 15
3 pulmonaires, 6 rénales et 6 hépatiques

>Oncologie
Nombre de patients au Centre d'oncologie 4229 
Nombre d'épisodes chirurgicaux et/ou 
d'hospitalisations (année 2006-2007) 4744

>Médecine des toxicomanies
Jours d'hospitalisation 440
Entrevues 664 

>Plastie de reconstruction
Nombre d'interventions au Centre de la main 9
Nombre d'admissions à l'unité des grands brûlés 16

>Neurosciences
Nombre d'interventions en neurochirurgie 68
Nombre d'embolisations crâniennes et anévrismes 136*

*environ 20 par mois, d'avril à novembre 2007

e CHUM annonçait récemment la désignation de son
Centre intégré en cancer du sein (CICS) à titre de
centre suprarégional quaternaire en cancer du sein.
Cette désignation fait suite à l'évaluation, par le

ministère de la Santé et des Services sociaux, des activités 
cliniques, d'enseignement et de recherche de différentes 
équipes de soins d'un même site tumoral. Cette désignation
signifie que le CHUM est un centre de première instance pour
le Québec dans le diagnostic, le traitement et le suivi des
patientes atteintes de cette maladie qui touchera une femme
sur neuf. À ce jour, c'est la plus haute distinction 
accordée à un établissement de santé à la suite de l'évaluation
des activités de différentes équipes de soins d'un même site
tumoral.

Il s'agit là d'une étape importante pour le CHUM mais surtout
pour les patientes, une étape qui n'aurait pu être franchie sans
le travail de tous les membres de l'équipe en cancer du sein.
Cette équipe est formée autour du Dr André Robidoux, 
directeur médical, chercheur émérite et titulaire de deux 
chaires en cancer du sein, et de la Dre Danielle Charpentier,
chef du Service d'hémato-oncologie et directrice du
Programme de lutte contre le cancer au CHUM.

Une équipe qui obtient cette désignation doit compter des 
professionnels ultraspécialisés dans plusieurs disciplines, une
infrastructure à la fine pointe de la technologie, un volume
d'activités élevé et des activités d'enseignement de 2e et 
3e cycle (formation plus spécialisée). Elle se démarque 
également par ses programmes de recherche clinique, évalua-
tive et fondamentale en oncologie. 

Près de 4 000 patientes ont consulté les professionnels du CICS
au cours de la dernière année, et ce nombre augmente
constamment. Par son expertise, l'équipe interdisciplinaire du
cancer du sein assure un leadership québécois, canadien et
international sur divers plans. 

Le Centre intégré de soins, d'enseignement et de recherche en
cancer du sein (CICS) du CHUM est en opération depuis janvier
2003. Le CICS regroupe les services de diagnostic, de chirurgie
et de suivi offerts aux patientes. Il inclut le Centre de référence
pour investigation désignée du Programme québécois de
dépistage du cancer du sein. Tous les partenaires impliqués en
cancer du sein, de la prévention à la réadaptation, en passant
par l'investigation, le traitement et la recherche, se sont unis
afin de développer une vision commune en matière de soins et
de services à cette clientèle. 

L
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