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Le conseil d’administration a entériné les 
nominations suivantes de médecins et 
pharmacien :

Dre Karima Ait-Hamouda, membre actif du 
Département de la médecine d'urgence.

Dre Mona El Khoury, membre actif du 
Département de radiologie.

Dr Yvan Girard ,  membre conseil du 
Département d'obstétrique-gynécologie 
(obstétrique et gynécologie générale, soins 
ambulatoires).

Dr Tal Kopel, membre actif du Service de 
néphrologie.

Dre Maria Li, membre associé du Service de 
neurochirurgie.

Dre Geneviève Matte, membre actif du 
Service de neurologie.

Dre Isabelle Perreault, membre actif du 
Service de chirurgie plastique.

Dr Kurosh Rahimi ,  membre actif du 
Département d'anatomo-pathologie.

Dre Jacynthe Rivest, membre actif du Service 
consultation-liaison en psychiatrie.

Dr Philippe Rohé ,  membre actif  du 
Département de médecine d'urgence.

Dr Giovanni Romanelli, membre actif du 
Service de cardiologie.

Dr Thomas Vandemoortele, membre actif du 
Service de pneumologie.

M. Marc-André Sauriol, membre actif du 
Département de pharmacie.

Le conseil a souligné que le Dr Normand 
Giard ,  membre actif  du Service de 
neurologie, prend une retraite bien méritée 
après presque 50 ans à ce service et dans 
l’organisation.

Le Dr Pierre Bourgouin est nommé pour un 
troisième mandat de quatre ans à titre de 
chef de Département de radiologie.

Le Dr Patrick Harris est nommé pour un 
second mandat de quatre ans comme chef 
du Département de chirurgie.

Le Dr Salim Lahoud est nommé pour un 
second mandat de quatre ans à titre de chef 
du Département d'ophtalmologie.

Le Dr Paul Lespérance est nommé chef par 
intérim du Département de psychiatrie.

Le Dr Michel Panisset est nommé chef du 
Service de neurologie en remplacement du 
Dr Luc Marchand.

Mme Manon Paquin est nommée directrice 
de l'accès aux services médicaux et adjointe 
au directeur général. 

Le Dr Claude PetitClerc est nommé chef 
du Service de médecine métabolique en 
remplacement de la Dre Élaine Letendre.

Le Dr David Roberge est nommé chef du 
Département de radio-oncologie, pour un 
premier mandat de quatre ans.

Le Dr André R. Roy est nommé chef du 
Service de physiatrie, en remplacement du 
Dr Marc Bergeron.

Le Dr Raymond Lalande, représentant de 
l'Université de Montréal, remplace M. Joseph 
Hubert, démissionnaire, comme membre du 
conseil d’administration.

Mme Chantal Malo, à titre de représentante 
désignée du conseil des infirmières et 
infirmiers, remplace Mme France Roy, 
démissionnaire, comme membre du conseil 
d’administration.

Il reste à pourvoir le poste du représentant 
désigné de l’Université de Montréal en 
remplacement du Dr Jean-Lucien Rouleau, 
démissionnaire, et le poste du représentant 
des résidents, en remplacement de la 
Dre Jeanne-Marie Giard, démissionnaire.

Les personnes suivantes ont été nommées au 
comité d’éthique de la recherche : 

M. Michel Bellefeuille ,  en tant que 
représentant de la collectivité.

M. Jean-François Guévin, en tant que 
scientifique.

C.A.
Voici les faits saillants des assemblées régulières des 14 et 21 septembre,
des 19 et 26 octobre et du 30 novembre 2010 (cette dernière par entretien téléphonique).
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VRAI ou FAUX ?
	 «	Personnes plus compétentes » et
	 « accidents moins graves » vont-ils
		  nécessairement de pair ?
		  La réponse à cette question et à plusieurs autres sur la
		  prestation sécuritaire des soins et des services sera discutée
		  dans une formation en ligne qui s'adressera à tous !

	 	 Soyez parmi les premiers à la suivre !

		L  ’équipe de la gestion des risques et de la qualité
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Les travaux de préparation du site qui 
accueillera le pavillon principal du nouveau 
CHUM ont débuté le 21 novembre et 
se termineront cet hiver 2011. Ainsi, les 
bâtiments situés sur le côté ouest de la 
rue Saint-Denis, entre les rues Viger et de 
la Gauchetière, sont démolis, mais deux 
bâtiments de valeur historique seront plutôt 
démantelés. 
	 M. Daniel Durand, architecte chez DFS 
Architecture et Design, nous explique que le 
terme démantèlement s’applique lorsqu’on 
conserve certains des éléments pour les 
reconstituer plus tard. La façade et le mur 
sud de la maison Garth, au 1020 Saint-Denis, 
ont ainsi été démantelés pierre par pierre, 
chaque pierre nettoyée et poinçonnée 
d’un médaillon avec numéro dorénavant 
permanent, puis entreposée avec soin dans 
des paniers et palettes dûment identifiés 
pour usage futur. Auparavant, les murs à 
reconstituer ont été mesurés par laser, puis 
photographiés et numérisés, pour assurer 
l’authenticité de la reconstitution. On a 
aussi conservé certains éléments extérieurs et 
intérieurs, comme certaines portes, boiseries, 
jalousies, etc., en très bon état, qui pourront 
être ajoutés à l’ensemble. 
	 La maison de Charles Garth date de 1871 
et a été construite en pierre de taille pour 
s’harmoniser avec l’église Saint-Sauveur. La 
pierre de taille est un matériau plus noble 
que la brique rouge qui sert normalement à 
la construction des résidences montréalaises.  
C’est le matériau des cathédrales.

	 La réglementation municipale exige que 
soit préservé le clocher de l’église Saint-
Sauveur, situé à l’angle des rues Saint-Denis 
et Viger. Cette exigence rejoint le souci du 
CHUM de préserver la mémoire du site. 
Rappelons que cette église de style gothique 
anglais a été construite en 1865. D’abord église 
anglicane, elle est devenue catholique après 
la première grande guerre, décrite comme 
libanaise, syrienne ou melkite. René Angélil 
y a été baptisé. Certaines des pierres de cette 
église, par ailleurs passablement détériorée 
puisque fermée depuis 1995, valent la peine 
d’être conservées, selon M. Durand. Ce sera à 
voir avec le proposant sélectionné, de même 
que la manière dont le clocher sera intégré à 
la nouvelle construction. Il est déjà convenu 
que la flèche du clocher sera remplacée par 
une neuve, reproduisant l’originale datant 
de 1866, détruite par le feu dans les années 
1920. Les travaux ont débuté en janvier.  
	 La communauté environnante a été 
informée de ces activités lors d’une assemblée 
publique de consultation au printemps 
2009, et déjà devant l’Office de consultation 
publique de Montréal à l’automne 2006. 
	 L’entreprise Excavation René St-Pierre, 
qui possède une expertise reconnue dans ce 
domaine, a été mandatée par le CHUM pour 
procéder à la démolition/démantèlement des 
bâtiments.

Démolition et
préservation
de l'HISTOIRE

Le 20 décembre dernier, la ministre 
responsable de l 'Administration 
gouvernementale et présidente 
du Conseil du trésor, Mme Michelle 
Courchesne, et le ministre de la 
Santé et des Services sociaux, le 
Dr Yves Bolduc, confirmaient le choix 
du mode de réalisation du CHUM en 
partenariat public-privé (PPP). 
	 Le complexe hospitalier sera d’en-
vergure internationale et comprendra 
notamment 772 chambres, 39 salles 
d’opération, 51 civières à l’urgence et 
320 salles d’examen en soins ambula-
toires. Un centre d’ophtalmologie de 
1600 mètres carrés s’ajoute également 
à l’appel de propositions de 2009.
	 Le projet de modernisation du 
CHUM franchit ainsi une nouvelle 
étape. Déjà, les soumissionnaires ont 
déposé leurs propositions techniques 
et la réception des propositions finan-
cières est prévue pour janvier 2011. 
La sélection du partenaire privé sera 
connue en mars 2011 et les travaux 
seront amorcés au printemps de la 
même année afin que le nouveau 
CHUM puisse accueillir ses premières 
clientèles au plus tard au début de 
l’année 2016.

Le mode PPP
confirmé

Église Saint-Sauveur, 1010, rue Saint-Denis 
La maison Garth, 1020, rue Saint-Denis

le nouveau chum
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FONDATION

Le 18 octobre dernier, la Fondation du CHUM et la Fondation 
du CUSM ont annoncé que la Banque Royale du Canada (RBC) a 
versé une contribution de 4 millions de dollars à la campagne de 
financement conjointe qu’elles mènent auprès des entreprises du 
Québec dans le but de soutenir les projets de modernisation du milieu 
hospitalier universitaire à Montréal.
	 « RBC est déterminée à soutenir les initiatives qui permettent aux 
organismes d’avoir un impact positif sur leur environnement et de 
devenir une source d’inspiration pour d’autres. Nos dons visent à 
créer des occasions de renforcer la santé et le bien-être des collectivités 
dans lesquelles nous sommes établis. Cette participation à la campagne 
conjointe du CUSM et du CHUM est une occasion unique pour RBC 
de jouer un rôle actif dans la collectivité », a déclaré Mme Micheline 
Martin, présidente de RBC Banque Royale, Direction du Québec.
	 Gilles Dulude, président du conseil d’administration de la Fondation 
du CHUM, s’est pour sa part réjoui, au nom de tous les membres de la 
Fondation, de l’engagement de RBC à contribuer à la modernisation 
du CHUM. « Ce don symbolise à lui seul l’importance de l’union entre 
nos deux fondations. Il est la preuve que la communauté des affaires 
nous appuie. Nous en sommes particulièrement reconnaissants. »

Mme Danielle Lepage a 54 ans. Elle est atteinte d’une maladie 
héréditaire et rare, appelée neuropathie sensorielle. Pour une 2e année 
consécutive, elle a organisé un concert-bénéfice qui a permis de récolter 
14 000 $. Une belle réussite pour cette résidante de la région de 
Lanaudière qui s’était fixée pour objectif de recueillir 10 000 $. 
	 Danielle Lepage a de quoi être fière car nombreuses ont été les 
personnes sensibles à son combat. En effet, le 27 novembre dernier, 
ce sont plus de 280 personnes qui se sont déplacées à St-Thomas afin 
d’assister à l’évènement. Mettant en vedette Michel Beauchesne et 
son groupe SPEC en première partie, puis Judi Richards, la salle était 
comble. Le Dr Bernard Brais, neurologue au CHUM, est également 
venu informer le public sur cette maladie et ses conséquences ainsi 
que sur les recherches en cours. 
	 Diagnostiquée à l’âge de 3 ans, Mme Lepage surmonte les difficultés 
engendrées par la neuropathie jour après jour. Cette maladie 
dégénérative et incurable est dévastatrice. Elle rend son corps 
extrêmement fragile. De simples gestes quotidiens sont dangereux 
pour elle. Cette maladie fragilise les os à un point tel, que pour contrer 
les infections fréquentes, l’amputation peut être un recours.
	 La neuropathie sensorielle touche une trentaine de personnes 
dans la région de Lanaudière. Danielle Lepage espère que ses efforts 
faciliteront la conception d'un médicament qui traite la maladie et 
enraye la douleur.
	 Vous pouvez d’ores et déjà réserver votre soirée, le samedi 
19 novembre 2011, pour assister au prochain concert-bénéfice et 
soutenir Danielle Lepage.

De gauche à droite : Gilles Dulude, président du conseil d’administration de la Fondation du 
CHUM, Dr Arthur T. Porter, directeur général et chef de la direction du CUSM, Micheline Martin, 
présidente de RBC Banque Royale, Direction du Québec, Christian Paire, directeur général du 
CHUM, Vincent Joli-Coeur (RBC), John A. Rae, président de la campagne Les meilleurs soins 
pour la vie, Ékram Antoine Rabbat, président-directeur général de la Fondation du CHUM et 
Yvon Deschamps, porte-parole bénévole de la Fondation du CHUM.

De gauche à droite, Anne-Marie Côté, directrice des activités-bénéfice de la Fondation du 
CHUM ; Danielle Lepage, patiente du Dr Brais et organisatrice du concert-bénéfice ;
Judi Richards, artiste invitée.

Neuropathie sensorielle 

Une patiente
amasse 14 000 $

Campagne conjointe CHUM-CUSM

Don de 4 M $
de RBC
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recherche

En juin 2010, chumagazine présentait un dossier sur la sécurité 
transfusionnelle et la Banque de sang du CHUM. Petit retour sur la 
question en ce début d’année, alors que le Dr Jean-François Hardy, 
anesthésiologiste au CHUM, a communiqué avec le chumagazine 
pour informer les lecteurs de l’existence de la Chaire de médecine 
transfusionnelle Fondation Héma-Québec-Bayer de l’Université 
de Montréal dont il est le titulaire. Cette chaire de recherche, nous 
apprend-il, est encore toute jeune. Créée il y a cinq ans, elle est 
financée par la Fondation Héma-Québec, Bayer et la Fondation 
du CHUM. Son but ? Faire avancer la connaissance en médecine 
transfusionnelle du point de vue des utilisateurs de produits sanguins. 
Si le CHUM sait préparer des produits sanguins sécuritaires, comme 
nous le mentionnions en juin, nous en savons malheureusement 
encore trop peu sur leur utilisation appropriée (et les risques associés 
à leur utilisation inappropriée !). 
	 Le Dr Hardy souligne qu’une transfusion demeurera toujours 
une procédure médicale comportant son lot de risques. Bien que 
nécessaire et porteuse de vie dans plusieurs cas, notamment lors 
de chirurgies majeures, le ratio bénéfices-risques des transfusions 
sanguines demeure encore mal connu. 
	 Pourquoi en savons-nous si peu, alors qu’il se fait environ 
300 000 transfusions par année au Québec, …et 14 millions aux 
États-Unis ? Il n’y a pas de réponse simple, mais le fait est que les 
études sur l’utilisation appropriée des produits sanguins sont peu 
nombreuses. Depuis les années 50, on compte moins de 20 études 
randomisées sur la question, portant sur 3000 patients. C’est bien peu 
en regard du nombre de personnes qui ont pu être transfusées au fil 
des ans à travers le monde.
	 Le Dr Hardy et sa toute jeune chaire viennent donc de publier les 
résultats de la première partie d’une importante étude rétrospective, 
Transfusion Requirements in Orthopedic Surgery (TRIOS) phase 1, dans 
la revue Transfusion. Les chercheurs se sont penchés sur 701 dossiers 
de chirurgie orthopédique à l’Hôpital Notre-Dame du CHUM, où 
des transfusions sanguines ont été nécessaires. L’étude révèle que 
dans 85 % des cas, la décision d’effectuer une transfusion en cours 
d’opération est surtout basée sur une seule variable, soit le taux 
d’hémoglobine dans le sang, alors que les caractéristiques du patient 
(âge, poids, etc.) sont peu prises en considération. Autre trouvaille 
importante, les orthopédistes ont adopté, en accord avec les meilleures 
données disponibles, un seuil transfusionnel restrictif, mais près des 
deux tiers des patients quittent l'hôpital anémiques.

	 La phase 2 de cette étude étudie les conséquences de l'anémie 
postopératoire et doit prochainement être publiée par l’équipe de 
recherche du Dr Hardy, petite équipe passionnée qui est entre autres 
constituée de stagiaires en sciences biomédicales, d'une étudiante à 
la maîtrise, mais aussi d’une infirmière de recherche sans laquelle 
tous ces projets seraient impossibles. Soulignons aussi l'importante 
contribution financière du Département d'anesthésiologie du CHUM 
Notre-Dame. Un dossier – et des publications ! – à suivre. 

L’article sur l’étude TRIOS peut être consulté gratuitement
en ligne à l’adresse suivante :
http://onlinelibrary.wiley.com

Sécurité transfusionnelle

La Chaire de
médecine transfusionnelle 

Élise Vuille-Lessard, étudiante à la maîtrise en physiologie, le Dr Jean-François Hardy,
anesthésiologiste et titulaire de la Chaire de médecine transfusionnelle Fondation
Héma-Québec-Bayer de l'Université de Montréal ainsi que Mme Monique Ruel, infirmière
de recherche.



Pauses musicales 
La Direction de la promotion de la santé et Virage invitent patients 
et travailleurs à se détendre au salon Lucien-Lacoste de l’Hôpital 
Notre-Dame le temps d’un concert midi. Des artistes bénévoles, 
souvent de la relève, interpréteront différents styles musicaux, dont 
du jazz, de la musique classique ou populaire. Un rendez-vous à ne 
pas manquer !
Le premier concert a lieu le mercredi 26 janvier 2011, de 11 h 30 
à 13 h 30. D’autres sont prévus les jeudis 24 février, 24 mars 2011, 
28 avril, 30 juin, 29 septembre, 27 octobre et 24 novembre. 

Une infirmière photographe de l’humain
Mme Laetitia Jourdan, infirmière au 6e AB de l’Hôpital Notre-Dame, 
soigne des patients cancéreux de cette unité depuis cinq ans. 
Consciente des problèmes que vit l’hôpital et des inquiétudes que cela 
peut semer dans le public, elle cherchait à témoigner que l’humain est 
toujours très présent dans le travail quotidien du personnel soignant. 
Passionnée par la photographie, elle a pensé qu’une série de photos 
serait plus éloquente que bien des discours. Elle s’en est ouverte à son 
infirmière-chef qui a approuvé son projet. Elle a envoyé une lettre à 
tous les patients et à toutes ses collègues pour expliquer sa démarche, 
et a patiemment pris ses photos, pendant une période de six mois, 
encouragée par ses collègues de travail, mais aussi par les patients 
et leur famille. Le résultat pouvait être vu lors d’un vernissage qui 
a eu lieu le 29 novembre dernier. Ne pouvant accrocher ses photos 
aux murs, elle a eu l’étonnante idée de mettre chaque photo sur 
une tige de soluté et d’y ajouter des lettres de remerciement que de 

nombreux patients écrivent 
avant  de  part i r  ou à 
leur retour au domicile, 
comme autant d’appuis 
à sa démonstration. Très 
efficace ! Mme Jourdan tient 
à remercier les médecins et 
le personnel de son unité 
qui l’ont encouragée et 
soutenue financièrement 
dans cette activité. Les 
photos orneront de façon 
permanente les murs de 
l’unité. Si vous avez raté 
le vernissage, les photos 
peuvent être vues dans 
l’intranet (chemin à venir). 
Merci, Laetitia. 

Bilan et projets en transplantation
Les médecins et chirurgiens transplanteurs, le personnel infirmier 
et tous les intervenants en transplantation étaient invités, le 
26 novembre dernier, à une rencontre pour souligner l’engagement 
de la compagnie Hoffann-LaRoche dans leur secteur. À cette 
occasion furent présentés un bilan des projets accomplis et une 
perspective des projets futurs par les chercheurs ayant bénéficié 
de la générosité de cette pharmaceutique, notamment le Dr Michel 
Pâquet, responsable du programme de donation vivante, pour 
sa recherche sur la promotion du don d’organe vivant, la Dre 
Marie-Chantal Fortin, pour une recherche rétrospective sur le don 
vivant, et la Dre Héloïse Cardinal, pour la création d’une base de 
données biologiques. La Dre Alexandra Laforest-Rénald, néphrologue 
à Sacré-Coeur, a pour sa part entretenu l’assemblée sur les besoins 
d’une clinique pour cet établissement. M. Dan Miller, directeur 
chez Hoffmann-LaRoche, a réitéré son soutien aux chercheurs 
néphrologues du CHUM, au nom de sa compagnie.

La journée du CM
La journée du CM qui s’est tenue le 19 novembre dernier a fourni 
l’occasion de remettre les prix CM aux personnes suivantes : 
Mmes Geneviève St-Germain, ergothérapeute, et Komala Voora, 
physiothérapeute, dans la catégorie Reconnaissance d'un projet 
innovateur, pour la création d'un outil d'évaluation de l'environnement 
et de l'aménagement physique dans le cadre du projet OPTIMAH ; 
la nutritionniste pour la clientèle en fibrose kystique Marjolaine 
Mailhot, dans la catégorie Qualité des soins et des services ; 

De gauche à droite, rangée avant : les Drs et néphrologues du CHUM Michel R. Pâquet ;
Marie-Josée Hébert, coresponsable de l’axe infection, immunité et inflammation du CRCHUM, 
professeure titulaire, directrice du programme de transplantation d’organes de l’UdeM, titulaire 
de la Chaire Shire en néphrologie et en transplantation et régénération rénales de l’UdeM ;
les Dres Marie-Chantal Fortin et Héloïse Cardinal ; Dre Alexandra Laforest-Rénald,
néphrologue et responsable de la clinique de greffe de l’Hôpital du Sacré-Cœur de Montréal 
et de l’hôpital régional de Saint-Jérôme ; Nathalie Nahmiash, directrice du développement 
philanthropique, Fondation du CHUM ; rangée arrière : Dan Miller, directeur,
Hoffmann-La Roche limitée ; Serge LeBlanc, directeur général associé du CHUM.

breveS
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Laetitia Jourdan
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la kinésiologue Amélie Bréard et la nutritionniste Danielle Daunais, 
dans la catégorie Promotion de la santé, pour le projet Être en 
équilibre : programme de saine gestion du poids ; l’ergothérapeute 
Josée Arsenault, dans la catégorie de l’enseignement et de la 
recherche.

La semaine des technologues
en imagerie médicale
Les technologues en imagerie médicale ont organisé deux conférences 
midi, à l’occasion de la semaine qui leur est consacrée, du 7 au 
13 novembre, qui avait pour thème cette année : Prendre soin de 
moi pour pouvoir mieux prendre soin des autres. Mme Amélie 
Bréard, kinésiologue et éducatrice pour la santé, les a entretenus sur 
l’importance d’intégrer l’activité physique et une saine alimentation 
dans son quotidien et sur les façons d'y parvenir, illustrant bien la 
première partie du thème prendre soin de moi. La Dre Louise Samson 
a, pour sa part, traité d’un projet de formation sur la collaboration 
interprofessionnelle en radiologie, une autre façon de mieux prendre 
soin des patients.

Deux conseillères DRH 
à la Sorbonne
Mmes Anick Hurtubise et Marie-
Ève Rivard sont deux conseillères 
en formation à la Direction 
des ressources humaines qui 
terminent un mémoire de maîtrise 
en gestion de la formation à 
l’Université de Sherbrooke. Ce 
mémoire est une recherche sur 
le terrain étudiant la pénurie 
et la rétention des infirmières 

nouvellement diplômées. Elles ont été invitées à présenter leurs 
conclusions au Centre d’éducation permanente de l’Université 
de la Sorbonne, seules parmi quatre groupes à avoir intéressé la 

prestigieuse institution parisienne. Leur mémoire comprend une 
définition de la problématique pour laquelle elles ont réalisé une 
vingtaine d’entrevues, notamment d’infirmières ayant quitté le 
CHUM, une recension de la documentation sur le sujet et une analyse 
des bonnes pratiques de trois organisations, l’Institut universitaire en 
santé mentale Douglas, le CUSM et le CHU de Sherbrooke. Elles ont 
fait la même présentation au Centre national de la fonction publique 
territoriale (Paris) et au groupe Epsilon, une association des métiers 
de la formation regroupée à Bruxelles (Belgique). 

Le PRE fait une heureuse gagnante 
Le Programme de recommandation des employés (PRE) procédait 
au tirage d’un voyage dans le sud le 15 novembre dernier et c’est 
Mme Anick Mailloux-Charpentier, technologue en médecine nucléaire, 
qui s’envolera vers le Sud avec 
la personne de son choix. Elle 
envisage de partir avec son 
nouvel époux en voyage de noces, 
probablement en Jamaïque. 
Toutes nos félicitations aux 
tourtereaux ! Ce prix est d’une 
valeur de 3000 $. Le programme 
de recommandation se poursuit 
et de nombreux prix seront tirés 
tout au long de l’année 2011. 
Qui gagnera le prochain voyage 
dans le Sud ? Vous n’avez qu’à 
« activer votre réseau » au www.chumontreal.qc.ca/carrieres/ pour 
recommander des candidats à l’embauche. M. Renaud Vigneault, 
directeur des ressources humaines, tient à remercier tous les employés 
qui participent aux efforts de recrutement du CHUM. 

Christian Paire parle du CHUM 
Mazars (une organisation internationale spécialisée dans l'audit, la 
comptabilité, la fiscalité et les services aux entreprises) organisait 
le 4 novembre dernier à Paris une conférence sur le thème 
« Quelles stratégies pour optimiser la gestion des hôpitaux ? » en 
partenariat avec la Conférence nationale des directeurs de centres 
hospitaliers. M. Christian Paire y présentait une conférence intitulée 
« L’approche nord-américaine, une comparaison France-Québec » 
qui exposait notamment les avantages et les défis de travailler au 
sein des RUIS, modèle exclusif au Québec. M. Paire était également 
invité le 10 novembre dernier aux midi-conférences Fasken Martineau 
de l'Association des MBA du Québec. Sa présentation portait sur les 
institutions de santé, dont le CHUM, en tant que leviers économiques 
dans leur environnement respectif. Du 19 au 25 novembre, il a 
participé aux 23e Entretiens Jacques-Cartier qui se déroulaient à Lyon. 

Les récipiendaires des Prix CM 2011 : Komola Voora, Danielle Daunais, Marjolaine
Mailhot, Geneviève St-Germain et Amélie Bréard. Absente de la photo : Josée Arsenault.

Renaud Vigneault remet son prix à
Anick Mailloux-Charpentier.

Marie-Ève Rivard et Annick Hurtubise
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Sa présentation portait cette fois sur les défis de la communication 
d'un grand projet collectif. Intitulée « Un grand projet de santé, un 
grand projet urbain, un grand projet de construction », elle se déclinait 
en trois parties. L’approche de la communication relationnelle avec 
les parties prenantes a notamment été abordée.

Concert contre le cancer
L'Institut du cancer de Montréal invite les employés du CHUM 
à profiter du prix spécial de 25 $ le billet pour assister à son 
4e concert contre le cancer, qui aura lieu le vendredi 4 février 
2011. Le programme de cette année : une soirée lyrique italienne, 
avec les plus grands airs de Verdi, Puccini, Donizetti et autres. 
À l’interprétation, l’Orchestre Métropolitain, son chœur et trois 
solistes, Gino Quilico, Gianna Corbisiero et Antoine Bélanger. 
Les billets sont en vente dans les services bénévoles des trois hôpitaux,  
ainsi qu’à la boutique de cadeaux de l’Hôpital Notre-Dame. À voir la très 
belle pub au www.concertcontrelecancer.com ; pour renseignements : 
www.icm.qc.ca

Paniers de Noël
La campagne des paniers de Noël a connu un franc succès. Les 
équipes ont réussi à fournir des denrées et des cadeaux personnalisés 
de toutes sortes à 78 patients et leurs familles plutôt que les 50 prévus. 
On ouvre déjà les dossiers pour l’an prochain où on espère aider plus 
de 100 patients dans le besoin. Le Service des bénévoles remercient 
les 53 équipes inscrites pour leur générosité.

Précisions
L’article sur la campagne des ridelles du précédent numéro aurait 
dû mentionner qu’une partie du slogan (1, 2, 3, 4 ridelles… un geste 
réfléchi. Pensez-y !) et certains outils de communication ont été 
inspirés d’une campagne similaire réalisée au CHU de Sherbrooke. 
	 Outre la Fondation du CHUM et la Direction de l’enseignement, 
l’Association des auxiliaires bénévoles de l’Hôpital Notre-Dame 
fut la première à contribuer, à hauteur de 75 000 $, pour l’achat du 
simulateur d’exercice à la pratique des arthroscopies de l’épaule et du 
genou, dont le chumagazine traitait dans le précédent numéro. 
Nos excuses pour ces oublis.

Rectificatif
M. Rolland Vallée, président de l’Association des résidants des 
Faubourgs de Montréal, nous informe que l’école secondaire Pierre-
Dupuy n’est pas située près du métro Beaudry comme nous l’écrivions 
dans le précédent numéro, mais plus à l’est, au 2000 rue Parthenais, 
près d’Ontario. Merci de nous l’avoir signalé.

Les directeurs s’en sont donné à cœur joie encore une fois cette année pour 
distribuer café et gâteau de Noël. Ça s’est passé le 16 novembre. Ci-dessus,
Serge LeBlanc, directeur général associé, à la cafétéria de l’HSL. Des prix de 
présence ont été tirés et ont fait des heureux gagnants. Au centre, Ève Blais,
directeur adjoint, communications internes DCOM ; en bas, Jocelyn Boucher, 

directeur des ressources financières, et Renaud Vigneault, directeur des 
ressources humaines, dans la cafétéria de l’HND.
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Rachel Lamarre, physiothérapeute,
Hôpital Saint-Luc

Je lui souhaite de devenir un établissement dont 
les Montréalais seront fiers. L’opinion publique 
est critique à son égard depuis quelques années, 
mais le CHUM a tant à offrir au niveau de la qualité 
des services et la dimension humaine. Méconnu 
du public, le CHUM aurait avantage à se faire 
connaître par ses découvertes scientifiques, ses 
équipes multidisciplinaires et à se rapprocher de 
la communauté.

Jocelyne Masson, agente administrative
à l’admission, Hôpital Saint-Luc

Le CHUM ? C’est le point de rencontre de milliers 
de travailleurs engagés qui travaillent tous les 
jours avec des patients. Ce que je lui souhaite 
de plus beau, c’est de continuer d'être à l’écoute 
des patients et à rester ouvert. Je partage le point 
de vue de mon équipe à l’admission de porter 
une attention toute particulière à un accueil 
respectueux et personnalisé, car les patients sont 
très vulnérables.

René duval, chef d’Acti-Santé,
Hôpital Notre-dame

Le Centre Acti-Santé, dont la mission est de 
permettre aux employés de s’entraîner sur les 
lieux de travail, n’est pas prévu dans le nouveau 
CHUM. À l’ère où les entreprises se sentent de 
plus en plus concernées par la corrélation santé-
performance de leurs employés, il est décevant 
de constater que les gestionnaires du futur CHUM 
ne l’aient pas pris en compte. Je lui souhaite une 
meilleure compréhension des besoins de son 
personnel. La santé du CHUM ne dépend-elle pas 
aussi de celle de son personnel ?

liette pelletier, coordonnatrice technique 
au laboratoire de cytologie, Hôtel-Dieu

J’ai vu les changements apportés par la fusion 
du CHUM dans mon secteur. Au fil des ans, 
l’investissement dans les infrastructures a 
été énorme et je souhaite au futur CHUM un 
bon transfert du personnel ainsi que tous les 
équipements et les progrès scientifiques qui ont 
su démarquer certains services, tels le Centre 
des grands brûlés ou la cardiologie. Je souhaite 
longue vie au CHUM dans un contexte financier 
très difficile.

Sylvain Morency, menuisier,
Hôpital Notre-Dame

Je souhaite au CHUM de projeter une meilleure 
image, surtout de la rajeunir, car elle a été un peu 
ternie ces dernières années. Souhaitons-lui aussi 
de renouveler les mentalités, car elles pourraient 
bénéficier d’une plus grande ouverture. Le CHUM, 
c’est une grande famille, des milliers de gens y 
travaillent !

Vos souhaits pour les 
15 ans du CHUM  !



1001, rue Saint-Denis
6e étage
Montréal (Québec)
H2X 3H9
514 890-8323

Tous les profits des Services Cliniques
sont versés à la Fondation du CHUM.

Centre d’évaluation de santé et
Clinique Santé-voyage
Services de première classe et sur mesure

	 Bilan médical complet

	 Cardiologie (électrocardiogramme, monitorage de 
	 pression artérielle, électrodynamie, etc.)

	 Vaccination : de base, de voyage et spécialisée

	 Consultation avant et après le voyage

	 Prélèvements sanguins et autres tests de laboratoire

de rabais sur votre
prochaine séance
de kinésiologie,
jusqu’au 31 mars
2011 sur présentation
de cette annonce.

Nouveaux services de lumière intense
pulsée (LIP) et de laser

	 Traitement des lésions pigmentaires

	 Traitement des lésions vasculaires

	 Et autres traitements de LIP

Ne peut être jumelé
à aucune autre offre.




